
- 1 - 

平成３０年度  なんぷ～香房事業実績報告書 

【就労継続支援（Ｂ型）事業】 

 

第１ 総括 

        障がい福祉サービス事業所なんぷ～香房は、障がいを有する方々の福祉的就労を求めるご

利用者に対して、安心して地域生活が営めるように生産活動やその他の活動の機会をとおし

て、就労に必要な知識や能力の向上のための訓練を合理的配慮をもって適切に行いました。 

        また、近年顕著となっておりますご利用者の重度・高齢化に対応するために、就労支援サ

ービスの提供においては、ご利用者のアセスメントと就労の意識付け等に重点を置き、効果

的な支援サービスが提供できるよう努めました。 

        なお、平成３０年度は次の７点を重点的に取り組みました。 

 

１ 就労支援サービスの質の向上 

   ご利用者一人ひとりの意向や適性なども踏まえて、個別支援計画に基づき適切な作業や活

動を提供しました。 

２ 工賃の増額に向けた取り組み 

   工賃額の向上を目的として、各種イベントの参加やセール等の企画、新規商品の開発など

を積極的に推進しました。また、生産活動の効率化を進めるために、既存事業の見直しや一

部作業の機械化などを行いました。 

３ 高齢ご利用者に対する支援 

   なんぷ～香房の高齢ご利用者に対して、ご本人の意向や適性、身体状況等を総合的に勘案

した中で作業提供を行いました。また、高齢ご利用者が今後の生活の見通しや自己の老いに

対する備えについて意識が高められるように研修会の企画や情報の提供に努めました。 

４ 衛生管理の推進 

   衛生管理基準であるＨＡＣＣＰを参考に導入に向けた各種書類の整備や対策等を行うとと

もに、作業服の新調や手洗い講習会の実施、捕虫器などの増設を行いました。 

５ 地域福祉の推進と地域貢献 

町や社会福祉協議会、自立支援協議会等と連携して、多様・複雑化する地域の福祉ニーズに対し

て包括的な支援の提供に努めることで、地域に潜在するニーズの対応を強化しました。 

６ 防災・防犯対策の推進 

事業継続計画の見直しを行うとともに、災害用備品の新調や更新等を行いました。また、

定期訓練やご利用者を対象とした防災に関する学習の機会をとおして防災意識の醸成に努め

ました。また、防犯対策として、防犯に関わる管理項目の見直しとご利用者へ防犯に関わる

情報提供を行いました。 

 ７ 就労研修の実施 

    ご利用者向けの就労研修旅行を企画実施し、就労意欲の向上と就労（実習）に必要なスキ

ル等の習得、防災に関わる意識向上を推進しました。 
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第２ 運営組織 

（１）職員配置状況（平成３１年３月３１日現在） 

区 分 所 長 サビ管 
地域支援係 

（生活支援員） 

生産就労係 

(職業支援員) 

パート 

（職業支援員） 

総務 

(事務員) 
計 

男 性 １ １ ３（１） ５   １０ 

女 性   ４ １ ４ １ １０ 

計 １ １ ７（１） ６ ４ １ ２０ 

  ※（  ）は兼務職員 

 

第３ ご利用者の状況（平成３１年３月３１日現在） 

 （１）男女別状況 

区 分 利用者数 

男 性 ２２ 

女 性 １９ 

計 ４１ 

 

（２）障害支援区分等（療育手帳） 

区 

分 

障がい程度 障害支援区分 合計 

Ａ Ｂ 無し 計 非該当 １ ２ ３ ４ ５ ６  

男性 ６ １６  ２２ ２ ０ １ １３ ５  １ ２２ 

女性 ５ １４  １９ １ ０ ２ ５ ８ ３  １９ 

計 １１ ３０  ４１ ３ ０ ３ １８ １３ ３ １ ４１ 

 

（３）年齢別 

区  分 
～20 

未満 

20～ 

29 

30～ 

39 

40～ 

49 

50～ 

59 

60～ 

69 

70 

以上 

最高

年齢 

最少

年齢 
平 均 

男  性 １ ２ ３ ６ ５ ４ １ 71歳 18歳 47.3歳 

女  性 ０ ０ ３ ２ ７ ６ １ 70歳 32歳 54.6歳 

計 １ ２ ６ ８ １２ １０ ２   50.9歳 

  

（４）障がい別 

区 分 てんかん 自閉傾向 
統 合 

失調症 

身 体 

障がい 
ダウン症 

視 覚

障がい 

聴 覚 

障がい 
内部疾患 体幹機能 

強度行動 

障がい 
心因反応 その他 

男 性 １  ４    １  １    

女 性 ３  ３ １  １       

計 ４  ７ １  １ １  １    
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第４ 事業と運営実績 

１ 事業の内容 

  就労継続支援事業Ｂ型 定員３５名（現員数４１名～男性２２名、女性１９名） 

   ご利用者一人ひとりの意向や適性なども踏まえて、複雑・多様化する就労ニーズに対応し

て合理的配慮をもって支援を行いました。 

（１） 製パン事業  レギュラーパン製造、災害備蓄用パン製造、クッキー製造、受託製造 

（２） 珈琲焙煎事業 焙煎珈琲豆の製造販売、受託品販売 

（３） 配食事業   宅配弁当事業、町社協配食事業受託 

（４） 施設外実習  町内数ヵ所 

２ 運営実績 

（１） 総務係 

   総務係は、事業所運営の庶務、会計、施設管理を行い、ご利用者への間接的な支援と経営

管理を行いました。 

項 目 事業内容  具体的な内容 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

事業運営 

適 正 な 運 営 
訓練等給付費について適正な請求事務を行うとともに、予算につ

いても効率的な執行に努め、安定した事業運営を行いました。 

電話機の更新及び光

通信サービスの導入 

電話機の保守サービス終了に伴い、電話機の更新及び光通信サー

ビスの導入を進め通信サービスの向上化を図りました。 

金銭管理の徹底 
金銭管理については、法人各施設と連携して適正に管理を行いま

した。 

交通安全の推進 

職員の交通安全に対する意識向上を目的として、セーフティーラ

リーの参加や会議等において注意喚起するなど、職員の交通安全

に対する意識向上を図りました。 

職員・ご利用者の健康管理 

定期健康診断及び生活習慣病検診を実施するとともに、異常等が

あれば早期に通院対応を行いました。また、職場における心理的

負担に配慮した職場環境作りに努めるなど、職員の健康管理を更

に推進しました。 

食事サービスの向上 
給食委託業者と食事サービス会議を行い、衛生管理の向上やメニ

ューの見直しなど、ご利用者の食事サービスの向上に努めました。 

防 災 ・ 防 犯 体 制 

なんぷ～香房のＢＣＰの見直しを進めるとともに、災害用備品の

新調や更新を行いました。また、防犯対策として、管理項目の見

直しと必要に応じて対応を図りました。 

（２） 地域支援係 
     地域支援係は、ご利用者の生活面や就労面（実習）等の支援を中心に支援を行うととも

に必要に応じて職場実習先やその他関係機関との連絡調整等を適宜行いました。 

地域支援 

個 別 支 援 の 強 化 
各ご利用者に対して、個別支援計画に基づき適正かつ効果的に行

い、地域で自立した生活が継続できるよう支援しました。 

他事業所との連携 
法人内の各事業所や他法人との連携強化を図り、ご利用者が円滑

に地域生活が営めるよう、サポート体制の構築を行いました。 

家族会との連携強化 
なんぷ～香房及びＧＨぴあの各種事業及び家族会事業について、

連携強化を図り、参加や協力を促進しました。 

地域福祉の推進 
関係機関と連携して、町内に潜在する福祉ニーズに対して包括的

な支援の提供に努めました。 

権利擁護の推進 

合理的配慮に基づいた適正な対応を行うために、人権擁護に関す

る活動と自己チェック機能の実施、内部研修や外部研修会等の参

加を推進しました。 
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（３） 生産就労係 
生産就労係は、授産事業を通してご利用者のスキルアップや就労に対する意識向上が図

れる様に支援を行いました。 

就労支援 
サービス 

個別支援計画の作成と評価 
個別支援計画の作成に関しては、ご利用者一人ひとりの意向や適
性など、複雑・多様化する就労ニーズに対応した効果的な就労支
援サービスの提供に努めました。 

施設外支援の強化 
企業実習先の定期巡回をとおして、ご利用者が継続して実習に参
加できるように努めました。また、巡回については、確認項目の
標準化を進め効果的な対応が出来るよう体系整備を行いました。 

高齢ご利用者対策 
高齢ご利用者の就労支援については、個々のご利用者の意向や適
性、身体状況等を総合的に勘案した中で適切なアセスメントを実
施し、高齢者に配慮した作業提供を行いました。 

工賃向上 

既存事業の見直し 
生産性の向上と収益の確保を目的として、既存事業の見直しと一
部機械化を進めるなど作業の効率化を更に推進しました。 

新規商品の開発 
幅広い販売に対応出来るよう、商品等の開発やセット商品の検討
を行いました。 

販 路 の 拡 大 
インターネット等の電子媒体による販売などを積極的に行うとと
もに、商品の委託販売先の拡充に努めました。 

工 賃 の 実 績 
ご利用者の平成 30年度平均工賃額の実績は、月額平均を 47,234
円として配分を行いました。 

衛生管理 ＨＡＣＣＰの導入 
衛生管理基準であるＨＡＣＣＰを参考に導入に向けた各種書類の
整備や対策等を行うとともに、作業服の新調や手洗い講習会の実
施、捕虫器などの増設を行いました。 

授産事業 

製 パ ン 事 業 

パン等の製造を通じて、就業に必要な知識及びスキルの向上を図
りました。また、ご利用者の作業内容や作業環境の見直しを適宜
行い、ご利用者が安全かつやりがいを持って取り組むことができ
るように調整を行いました。 

珈 琲 焙 煎 事 業 
収益の増加及び新規顧客の獲得のため、コーヒーマシンによる提
供と個包装販売を積極的に推進しました。 

配 食 事 業 
給食委託業者と顧客の満足度を高めるために、メニュー等の見直
しや高齢者配食弁当においては、可能な範囲で個別の対応を行い
ました。 

地域貢献 地 域公 益活動 の推 進 
開設１１周年記念セールや季節に応じたイベントセール等を開催
しました。また、地域の各種催事等の出店販売を行うとともに、
地域住民等を対象としたパン教室も積極的に行いました。 

 

３ 職員の研修、研究体制 

○関係機関の主催する各研修会等の参加は次のとおりです。 

研 修 事 業 名 参 加 者 名 参 加 人 数 

北海道社会福祉協議会 生活支援員、事務員 ５名 

日本・北海道知的障害福祉協会 所長、職業支援員 ２名 

その他 所長、サビ管、生活支援員、職業支援員 ７名 

 

○事業所主催による各研修会は次のとおり実施しました。 

研 修 名 開 催 回 数 参 加 職 員 

内部研修会 ５回 ２５名 

階層別研修会 ５回 １２名 

 

４ 年間行事実績 

  平成３０年度の年間行事実績は、別紙１のとおりです。 
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別紙 1 

平成 30 年度 主要事業等実施・計画概要報告書 

 

【なんぷ～香房、グループホームぴあ】 

月    日 期 間 内  容 

４月 １日(日)  南富良野応援団主催北海道日本ハム野球観戦（ご利用者３名） 

   ２日(月)  辞令交付式 虐待防止合同研修会 

７日(土)  緑陽台歯科検診 

１５日(日)  石上久美子バースデーパーティー参加（ご利用者８名） 

１７日(火)  施設間交流会 

１８日(水) ３日間 １１周年記念セール 

１９日(木)  岐阜町内会総会参加（ご利用者１０名） 

２０日(金)  香房、ＧＨぴあ 避難訓練実施 

２４日(金)  前期健康診断（ご利用者） 

   ２６日(木)  ご利用者自治会総会 

   ２７日(金)  ＧＨえーる 避難訓練実施 

５月 ７日(月)  春期町外外出Ⅰ 実施 

   １５日(火)  ＧＨはるか 避難訓練実施 

   １７日(木)  法人決算監査 

   １９日(土)  なんぷ～香房家族会総会開催 

２１日(月)  
新得高等支援学校３年生 佐藤勝利さん実習開始 

春期町外外出Ⅱ 実施 

２３日(水)  ＧＨういんぐ 避難訓練実施 

２８日(月)  エキノコックス検診 

２９日(火)  演歌夢のビックショー参加（ご利用者８名） 

   ３１日(木)  普通救急救命講習 

 ６月 １日(金)  新得高等支援学校３年生 佐藤勝利さん実習終了 

    ２日(土)  道北施設協主催ソフトボール大会参加（リーグ準優勝） 

    ６日(水)  なんぷ～香房パークゴルフ大会実施 

   １２日(火)  備蓄パン工場、ＧＨらいふ 避難訓練実施 

１７日(日)  ＷＳクリーン作戦Ⅰ 実施 

   １８日(月)  ふれあいサロン岐阜 パン教室、ＧＨひかり 避難訓練実施 

   ２３日(土) ２日間 全道知的障がい主催ＰＧ大会参加（団体：４位 個人戦２位） 

 ７月 ２日(月)  アジアンプロレスｉｎ南富良野開催 

  ７日(土)  スポレク交流会 パン販売実施 

   １０日(火)  ＧＨあおば 避難訓練実施 

   １５日(日) ８日間 ねむのき学園美術展開催 美術展見学 

   １７日(火)  ＧＨあゆみ 避難訓練実施 

 １８日(水) ３日間 サマーセール実施 

 ２５日(水)  道北施設協主催パークゴルフ大会（団体：準優勝、個人戦：４位） 

   ２６日(木)  北斗プロレス観戦（ご利用者９名） 

   ２８日(土)  かなやま湖々水祭り見学、パン販売実施 

  ３１日(火)  ＧＨなごみ 避難訓練実施 
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月    日 期 間 内  容 

８月 ４日(土)  ふくしあ夏祭り パン販売実施 

   ９日(木)  ＧＨぴあ 避難訓練実施 

  １５日(水)  ＷＳ夏季食事会実施 

 １７日(金)  ＧＨえーる 避難訓練実施 

 ２０日(月)  ＧＨはるか 避難訓練実施 

 ２２日(水)  法人監査 

   ２３日(木) ２日間 道南研修旅行実施 

８月２９日(火) ２日間 南富良野高校インターンシップ１名受入 

９月 １日(土)  ふれあいフェスタ 

５日(水) 
 

防災訓練実施（炊き出し、地震、水害想定） 

共同生活援助ぴあ建設工事 公示 

６日(木)  胆振東部地震発生、店舗臨時休業 

７日(金)  胃がん検診 

１２日(水)  道北施設協主催 スポーツ交流会参加 

１４日(金)  店舗営業再開 

１９日(水)  共同生活援助ぴあ建設に伴う住民説明会 実施 

   ２１日(水)  ＧＨはるか、らいふ外出、ＧＨらいふ 避難訓練実施 

   ２４日(日) ２日間 なんぷ～香房研修会実施（札幌市） 

２６日(水)  共同生活援助ぴあ建設工事 入札執行 

   ２７日(木)  ＧＨひかり 避難訓練実施 

   ２８日(金)  ご利用者 小牟禮幸伸さん退院 

１０月 １日(月)  共同生活援助ぴあ 着工 

    ５日(金)  ＧＨスタッフ合同研修会 

９日(火)  秋季町外外出 Ⅰ 

１１日(木)  ＧＨういんぐ 避難訓練実施 

１５日(月)  秋季町外外出 Ⅱ 

１６日(木)  ＧＨあゆみ 避難訓練実施 

   １９日(金)  学校給食会実地調査                                      

   ２３日(火)  道北施設協主催 卓球大会参加（ご利用者６名） 

   ２４日(水)  後期健康診断実施 

   ２５日(木)  ＧＨあおば 避難訓練 

   ３０日(火) ２日間 ハロウィンセール実施、ＧＨえーる外出 

３１日(水)  ＧＨなごみ 避難訓練実施、上川総合振興局集団指導監査 

１１月 ４日(日) ２日間 ご利用者１泊旅行（登別方面） 

   １３日(火)  ＧＨういんぐ 避難訓練実施 

   １４日(水)  乳がん検診 

   １９日(月)  インフルエンザ予防接種実施、南富良野西小学校児童パン教室 

   ２０日(火) 
 

ＧＨぴあ 避難訓練実施 富良野塾ＯＢユニット講演 演劇鑑賞 

救急救命講習 

   ２６日(日)  インフルエンザ予防接種実施 

   ２７日(火)  日産労連クリスマスチャリティー講演 観劇（ご利用者８名） 

   ２８日(水)  ＧＨえーる 避難訓練実施 

 ３０日(木)  柴田世話人、山田弘世話人 退職 
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月    日 期 間 内  容 

１２月 １日(土)  五十嵐世話人 入職 

    ４日(火) 
 

障がい者週間 職場実習先表敬訪問、映画鑑賞会実施 

障がい３事業所合同権利擁護・虐待防止研修開催 

    ７日(金) ３日間 障がい者週間 記念セール実施 

     ９日(日)     〃   パン教室実施 

１８日(火)  ＷＳクリスマス会 

１９日(水)  ＧＨらいふ 避難訓練実施 

２６日(水)  ＧＨはるか 避難訓練実施 

２８日(金)  ご利用者 小牟禮幸伸さん 北の峰病院入院 

３１日(月)  ＷＳ忘年会実施 店舗年末年始休業 

１月 １日(火)  ＷＳ新年会実施 

    ５日(土)  店舗営業再開 

１６日(水)  ＧＨあおば 避難訓練実施 

２２日(火)  ＧＨあゆみ 避難訓練実施 

２９日(火)  ＧＨなごみ 避難訓練実施 

   ３０日(水)  イチゴフェア実施 

 ２月 １日(金)  秋田世話人 入職 

１４日(木)  第１５回法人研究発表会、バレンタインデーセール 

２０日(水)  共同生活援助ぴあ完成、引渡し 

   ２７日(水)  ご利用者 小牟禮幸伸さん 退院 

   ２８日(木)  ＧＨなごみ退去、吉村職業支援員 退職 

３月 １日(金)  新ＧＨぴあ開所 

    ５日(火)  ＧＨぴあ開所式 

１４日(木)  防災訓練（雪害想定） ホワイトデーセール 

１８日(月)  なんぷ～香房 避難訓練実施 

２１日(木) ２日間 シニアいきいき研修会実施 

２７日(水)  備蓄パン工場 避難訓練実施 

３１日(日)  棚卸し、齋藤生活支援員 退職 

 

 


